
我々は全てにおいて誠実に行動します…

当社各社員は当社業務の全ての側面において正直、公平である
ことを含み最高の行為規範に従う責任があります。責任ある市民
及び社員としての公約を果たします。我々はいつも尊敬の念を持
って、顧客に接し当社資源を取り扱います。

ノースロップ ･ グラマン社の人 を々 
尊重します…

当社社員はお互い尊敬の念を持って接し、個々の社員及びアイデ
アの多様性から重大な貢献を得、それを誇りにしています。これ
からも成功を引き続き行うためには、当社社員の成長に欠かせな
い教育及び研修の提供が要請されます。当社社員は、全ての関
係においてオープンさと信用を約束します。

当社はサプライヤを我々の基本的な
チームとみなしています…

顧客を尊敬するのと同じように、サプライヤを尊敬する必要があ
ります。サプライヤは公平・公正な待遇、明白な契約、遂行結果
に関する正直なコメントを受けるに値します。当社はビジネス行
為の全ての側面でサプライヤのニーズを考慮します。

我 、々ノースロップ･グラマン社男女社員は、以下の価値理念に従
います。この価値理念は当社がこのようになりたいという姿を示
します。当社は我々の決定及び行為が価値理念に沿うものである
ことを願います。当社の価値理念を行動に移すことにより、我々
は株主、顧客、社員、サプライヤ、コミュニティのために長期的利
益を創出することが出来るのです。

品質への責任をとる…

当社の製品及びサービスは、支払う金額への対価という意味で 
 「部門で最良」のものです。優秀性をお届けし、絶えず改善を行
い、熱意を込めて変革へ対応します。当社各社員が何をするにせ
よ、品質への責任を取ります。

当社は顧客に満足をお届けします…

当社は顧客に満足して頂くことに献身します。当社は顧客を尊
重、その要望に耳を傾け、何を期待しているかを理解します。価
格、品質、オンタイム配達で顧客の期待以上のものをお届けでき
るよう努力します。

当社は会社としても、各社員としてもリー
ダーシップを提供します…

ノースロップ･グラマン社のリーダーシップは、有能な社員が進歩
した技術、革新的な製造、健全なビジネス経営を効果的に適用す
ることによって成立するのです。当社はより低い価格で、より早く
対応し、付加価値を加えます。各社員は自分の能力、創造性、チー
ムワークを率先して全うします。

当社の価値理念当社のビジョン

当社のビジョンは、我が国及び同盟国の防衛と自由を確固
たるものにするためのシステムと技術について、最も信頼
される供給元になることです。技術のリーダーとして、海底
から宇宙へ、そしてサイバースペースに於いても、当社が将
来の防衛を定義していきます。 

我々は:
■	 誠実に行動し、当社の価値理念に従う

■	 優秀なプログラムを遂行してお届けする

■	 社内に革新、協力、信頼を育む

これらの遂行によりノースロップ･グラマン社は、顧客が選
ぶパートナーとなり、業界が選ぶ雇用主となり、株主が選
ぶ投資対象となります。
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Taking the High ROAD

1:
当社の価値理念を守ること

当社社員は皆、バッジの裏側に刻まれている当社の価値理念 
 「品質、顧客の満足、リーダーシップ、誠実、人々、サプライヤ」を身に
つけています。行動全てにおいて、我々には誠実さが要求されます。

我々は、当社と関わりを持つ人々全てに、ノースロップ･グラマン 
社は物事を正しく行う会社である、と分かってもらいたいです。 

我々は「たやすい方法」を取りません。

2:
経営の優秀性を目指すこと

ノースロップ･グラマン社は戦略的に大変好位置にあります。 
当社はプログラムの遂行に焦点を当て、当社の経営及び 

財政能力を完全に発揮することを目指します。

3:
迅速に行動すること

ノースロップ･グラマン社は以前よりずっと大きな会社になっていま
す。増大化する規模には時機を得た方法で経営するというチャレン
ジが付き物です。官僚的な引き延ばしは避けなければなりません。
競合社より素早くふるまえる敏捷性が要請されます。この「小さな
会社」の性格が今までノースロップ･グラマン社の特徴でしたが、今

後もこれを継続していく必要があります。

4:
オープンに話し合うこと

当社は良いニュースはもちろんのこと、悪いニュースは更に速く上
層部へ伝わることを願います。問題となっていることを、画期的な出
来事と同じように正直に伝える心配りの精神が必要です。問題とな
っていることを伝えるのが速ければ速いほど、当社資源を割り当て

解決することがより簡単になります。

5:
社員全体が協力すること

ノースロップ･グラマン社の力は、当社のそれぞれの有能な社員から
発します。当社の全組織を通して知識を皆でシームレスに共有、分
かち合うことにより、当社の力をより強くしていくことが出来ます。

我々の行為

www.northropgrumman.com
Copyright©2004 Northrop Grumman Corporation
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